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WE PAKKEN ONS BOELTJE WEER OP EN STIPPELEN EEN ROUTE UIT NAAR ARNHEM. IN HET ZUIDWESTEN VAN DEZE GELDERSE HOOFDSTAD,
ZO'N 5 KILOMETER VAN DE BINNENSTAD, WORDT SCHUYTGRAAF GEBOUWD. DE WIJK ZAL UITEINDELIJK RUIM 6.250 WONINGEN TELLEN.

BIJNA DE HELFT DAARVAN IS NU KLAAR.

In volle vaart vooruit

Meedenken en meepraten
Nieuwe woningen betekenen nieuwe bewoners. Verhuizen
betekent nieuwe buren. En omdat alles in de wijk nog aangelegd

moet worden, mag je daar als bewoner graag over mee beslissen.

Tenminste, dat wilde Cathelijne de Vries. Zij woont met haar drie
kinderen in een nieuwbouwwoning in Arnhem en zette samen
met zes buurtbewoners een actieve bewonerscommissie op.

Op zoek naar medestanders

In het huurdersmagazine ‘Voel je thuis!’van Omnia Wonen las
Cathelijne de oproep aan huurders om zich te verenigen in
bewonerscommissies.“lk heb een brief opgesteld waarin ik de

huurders uit mijn straat wilde enthousiasmeren een commissie op

te zetten De brieven verdwenen in 83 brievenbussen en maar
liefst zes belangstellenden reageerden.

Respect en begrip zijn de sleutelwoorden

Met de hulp van de woonconsulent en de Stichting Huurders-
organisatie Omnia Wonen zag de bewonerscommissie
Scheepvaart korte tijd later het levenslicht. De kunst van een
actieve bewonerscommissie is om de neuzen van alle bewoners
dezelfde kant op te krijgen en te houden.“Dat is, vanwege de
verschillende achtergronden en culturen in onze straat, soms best
lastig’ vertelt Cathelijne.“Komen wij er niet uit, dan vragen wij de
woonconsulent van Omnia Wonen om advies of zelfs om op te
treden.” Maar nog liever leert de commissie zelf hoe zij zaken
oplost die de buurtbewoners bezig houden.

Enthousiast en actief

De bewonerscommissie vergadert ongeveer een keer in de twee
maanden. Daarnaast organiseert zij leuke activiteiten. Tijdens het
Opleverfeest maakten buren kennis met elkaar. ledereen had
hapjes en drankjes meegenomen en de kinderen leefden zich uit
op een springkussen. Verder heeft de commissie samen met de
kopersvereniging in de wijk de Straatspeeldag georganiseerd. Met
Sint Maarten trokken de kinderen langs de deuren en de intocht
van Sinterklaas was dankzij de medewerking van de commissie
een succes. En het activiteitenprogramma dat op de website van
de bewonerscommissie staat, leert ons dat dit pas het begin is...




Kengetallen

Bezit

Financiéle continuiteit

Verhuurzaken

Personeel

Onderhoudskosten

Aantal woningen
Aantal verhuureenheden

Eigen vermogen per verhuureenheid

Jaarresultaat per verhuureenheid

Solvabiliteit, op basis van balanswaarde

Solvabiliteit, op basis van bedrijfswaarde

Current Ratio

Rentabiliteit eigen vermogen

Rentabiliteit totaal vermogen inclusief ontvangen rente
Balanswaarde woningen en woongebouwen in exploitatie
Bedrijfswaarde woningen, woongebouwen en niet zijnde
woningen in exploitatie, inclusief rentabiliteitswaarde correctie

Gemiddelde huurverhoging

Ontruimingen

Mutatiegraad

Gemiddelde kale huur per 31 december

Aantal huurders met huurtoeslag

Gemiddelde huurtoeslag per huurder per maand

Huurachterstand in % van de netto jaarhuur exclusief vergoedingen
Huurderving in % van de netto jaarhuur exclusief vergoedingen

Aantal fte's per 1.000 verhuureenheden
Kosten reparatieonderhoud per melding

Mutatieonderhoud per mutatie
Planmatig onderhoud per woning, inclusief geactiveerde uitgaven

2010

6.570
6.859

13.933
647
30,0%
433 %
0,81
4,64%
1,39%
270 min.
355 min.

1,19%
16

7%
446
1.066
176
0,83%
1,61%

10,6

152

582
804

2009

6.555
6.839

B
9.797
26,1%
38,6%
1,72
73,5%
19,2%
251 min.
322 min.

2,371%
15
7,5%
437
1312
172
0,84%
1,0%

111

165

671
1473

2008

6.901
7.200

3.359
467
8,6%
251%
0,76
13,9%
1,2%
247 min.
309 min.

1,55%
19
8,1%
417
1.266
169
0,84%
0,60%

11,0

162

1071
3417

2007

6.943
7.245

2.678
-1.866
7,3%
24,6%
0,04
-69,7%
-1.2%
242 min.
303 min.

1,06%
18
8,7%
404
1417
166
0,82%
0,85%

10,37

160

1.073
1.713
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WE GAAN OP WEG NAAR ONZE LAATSTE BESTEMMING: DEN HAAG. DE POLITIEKE HOOFDSTAD IS EEN CENTRUM VOOR DE INTERNATIONALE
RECHTSPRAAK EN VREDESPOLITIEK EN IS NET ALS NEW YORK, GENEVE EN WENEN, EEN BELANGRIJKE VN-STAD. DAT HET DE TWEE NA
GROOTSTE STAD VAN NEDERLAND IS, WIL NIET ZEGGEN DAT MEN ER ANONIEM EN LANGS ELKAAR HEEN LEEFT. INTEGENDEEL.

- ftitam “Hartstikke leuke actie!”
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DEN HAAG

Gaaf

Hoe gaaf zou de wereld er uitzien als iedereen iets kleins voor een
ander doet? Dat is een vraag die een ieder zich wel eens stelt. Bij
de meeste mensen blijft het een gedachte, maar Mirjam van der
Hak in Den Haag besloot de proef op de som te nemen. Nu weet
zij het antwoord: heel gaaf!

Het gaat om het gebaar

“lk noem het ‘Schijn een lichtje op je buren” vertelt Mirjam. Zij
verraste haar buren met een cadeautje onder de kerstboom.
Wekenlang is ze bezig geweest om voor kleine bedragen een
cadeautje te zoeken. Ze heeft het niet breed, maar een cadeautje
hoeft niet duur te zijn. Een theekopje of een theeblik, een cd met
kinderliedjes, allemaal cadeautjes voor 50 cent of een euro.“Meer

hoeft het ook niet te kosten om iemand te verrassen’ zegt Mirjam.

“Doe je niets? Dan gebeurt er ook niets”

Mirjam is een alleenstaande moeder die moet rondkomen van
een uitkering.“Mijn zoon heeft een zenuwaandoening aan zijn
handen en voeten, waardoor hij lichamelijk beperkt is. Ik kan geen
goede opvang voor hem vinden, dus ik verzorg hem zelf. Dit
betekent dat ik geen werk buitenshuis kan zoeken’ vertelt Mirjam.
Bij de pakken neer zitten, doet Mirjam echter niet. Dankzij haar
enthousiasme en doorzettingsvermogen, wordt haar van
verschillende kanten een helpende hand toe gestoken. Wat zij
uitstraalt, krijgt ze terug.“Als je iets in gang zet, zijn er altijd
mensen die reageren’;weet Mirjam nu uit ervaring.

Beter een goede buur

Omnia Wonen heeft een kerstboom neergezet op het grasveld bij
de Erasmusweg en als de lichtjes branden, legt Mirjam samen met
haar kinderen de cadeautjes eerst even onder de boom. Daarna
deelt zij ze uit bij de buren. De buren vinden het een leuke actie.
“Wij hebben een goede band met elkaar en dat Mirjam dit doet,
is hartstikke tof!”

Mirjam van der Hak




Omnia
Wonen

Postadres - Scheepssingel 12
Postbus 418, 3840 AK Harderwijk
Telefoon - 0341 27 87 00
emal jnfo@omniawonen.nl




