
ZAV-BELEID 
Zelf Aangebrachte  
Veranderingen

Informatiebrochure

Iedereen een thuisbasis



ZAV-BELEID 
ZAV staat voor “zelf aangebrachte veranderingen”: 
veranderingen die de huurder zelf aanbrengt in de 
woning. Omnia Wonen geeft huurders graag de 
ruimte om de gehuurde woning in te richten naar 
eigen smaak en voorkeur. Om dit mogelijk te 
maken heeft Omnia Wonen, samen met de 
Stichting Huurdersorganisatie Omnia Wonen 
(SHOW), hier duidelijke spelregels voor opgesteld: 
het ZAV-beleid.  
 
De term “zelf aangebrachte veranderingen” wordt 
verder in dit document afgekort met “ZAV”.  

WWW.OMNIAWONEN.NL

Meer informatie vindt u op onze website 



ZAV-BELEID - Zelf Aangebrachte Veranderingen  PAGINA 3 

1.1 Wettelijk kader 
Sinds 1 augustus 2003 is er in het Burgerlijk Wetboek (BW) 
sprake van een wettelijk “klusrecht” voor huurders. Dit 
betekent dat de huurder veranderingen mag realiseren die 
aan het einde van de huurovereenkomst weer eenvoudig te 
verwijderen zijn. Gaat het om grotere veranderingen? Dan 
mag de verhuurder hier voorwaarden aan stellen.  
 
 
1.2 Soorten ZAV 
We onderscheiden twee typen ZAV: 
• Onroerende zaken  
Dit zijn veranderingen die aard- en nagelvast zijn. 
Voorbeelden hiervan zijn een dakraam, keukenblok of 
tegelwerk. Over het algemeen zijn deze zaken moeilijk te 
verwijderen zonder schade aan de woning toe te brengen. 
Wilt u onroerende veranderingen aanbrengen? Dan heeft u 
toestemming nodig van Omnia Wonen.  
 
• Roerende zaken 
Dit zijn veranderingen die over het algemeen vrij eenvoudig 
uit de woning te halen zijn zonder de woning te 
beschadigen. Voorbeelden hiervan zijn zachte 
vloerbedekking, een douchecabine of losse kasten. Voor 
deze veranderingen heeft de huurder meestal geen 
toestemming nodig. Roerende veranderingen verwijdert de 
huurder bij het opzeggen van de huur. Soms is het mogelijk 
om deze zaken te laten overnemen door de nieuwe huurder. 
Als men daarover onderling overeenstemming bereikt, 
meldt de huurder dit via het door beide partijen 
ondertekende overnameformulier dat bij een 
huuropzegging wordt verstrekt. De huurder overhandigt dit 
formulier aan de woonadviseur bij het inleveren van de 
sleutels. Omnia Wonen neemt nooit roerende zaken over.  
 
Veranderingen aan de buitenzijde 
Voor veranderingen (zowel roerend als onroerend) aan de 
buitenzijde heeft u altijd toestemming nodig. Denk hierbij 
aan zonwering, rolluiken, een (schotel)antenne, luifel, etc.. 
 

1.3 Algemene eisen en toestemming  
Omnia Wonen wijst u bij het verlenen van toestemming op 
de kwaliteitseisen. De ZAV moet voldoen aan de volgende 
kwaliteitseisen: 
• Er wordt voldaan aan de regels van de overheid. Denk 

aan het Bouwbesluit en het (vergunningen)beleid van 
de gemeente, nutsbedrijven en/of brandweer. 
Controleer (door de huurder) vooraf of voor de 
verbouwing een vergunning nodig is; 

 
• De aanpassing die u in de woning aanbrengt is 

bouwtechnisch verantwoord en veilig. Als bijvoorbeeld 
een draagmuur verwijderd wordt, dient een 
constructietekening te worden overlegd. De aanleg en 
wijziging van gasleidingen en water-, cv-, en elektra-
installaties moet gedaan worden door een erkend 
installateur; 

 
• De aanpassing is niet schadelijk voor de gezondheid en 

het milieu; 
 
• De aanpassing leidt niet tot overlast of schade voor u, 

medebewoners en omwonenden. Benedenburen mogen 
bijvoorbeeld geen last hebben van het contactgeluid 
van de vloerafwerking; 

 
• De woning blijft geschikt voor de doelgroep waarvoor de 

woning bestemd is;  
 
• De verandering maakt de woning niet minder 

aantrekkelijk en/of minder goed verhuurbaar; 
 
• De verandering past bij de stijl van de woning; 
 
• De energieprestatie wordt niet negatief beïnvloed door 

de ZAV; 
 
• Woningen die gebouwd zijn vóór 1994 zijn 

asbestverdacht. Vraag advies bij Omnia Wonen; 
 
• Kosten en risico’s die voortkomen uit de verandering, 

zijn voor verantwoordelijkheid van u als huurder. Dat 
geldt ook voor de aansprakelijkheid bij gebreken, het 
afsluiten van verzekeringen, etc.;. 

1. VOORWAARDEN ZAV
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• Bij groot en/of noodzakelijk onderhoud geldt een 
wegbreekplicht van de huurder. De verhuurder is niet 
verantwoordelijk voor de kosten van het verwijderen 
en/of terugplaatsen van de ZAV. Indien de ZAV 
beschadigd wordt bij het groot en/of noodzakelijk 
onderhoud, dan is de ZAV niet voldoende verwijderd. De 
verhuurder, of de uitvoerder in opdracht van verhuurder, 
is niet verantwoordelijk voor de ontstane schade. Indien 
groot en of noodzakelijk onderhoud niet volledig 
uitvoerbaar is door de ZAV, zijn de kosten voor 
vervolgschade voor rekening van de huurder.  

 
Tijdens en na de uitvoering controleert Omnia Wonen 
steekproefsgewijs of de aanpassing daadwerkelijk wordt 
uitgevoerd volgens bovenstaande kwaliteitseisen. Twijfelt u 
ergens over of wilt u overleggen over de voorwaarden? 
Neemt u dan contact met ons op. Wij denken graag met u 
mee en lichten graag het een en ander toe om u te helpen.  
 
 
 
 

1.4 Asbest  
In sommige woningen (met een bouwjaar van vóór 1994) is 
asbest verwerkt. Dit kan geen kwaad, tenzij men dit asbest 
gaat verwijderen of bewerken. Bij twijfel altijd contact 
opnemen met Omnia Wonen. Meer informatie staat vermeld 
in de folder “asbest” op www.omniawonen.nl.  
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2.1 ZAV-aanvraag indienen 
1. Controleer of u toestemming nodig heeft voor uw ZAV. In 

bijlage 1 vindt u de meest voorkomende ZAV-verzoeken. 
U vindt de informatie ook op onze website 
www.omniawonen.nl.  

 
2. U dient een schriftelijke aanvraag in bij Omnia Wonen. 

Dit kan via de website of het klantportaal. In de 
aanvraag vraagt u om toestemming voor een 
verandering aan de woning. Met behulp van de pagina 
‘Zelf klussen’ op onze website vraagt u een ZAV aan. 
Voor een groot aantal veranderingen krijgt u direct 
toestemming. Omnia Wonen streeft ernaar om binnen 
vijf werkdagen te antwoorden.  

 
3. Brengt u een ZAV aan waar geen toestemming voor is 

gevraagd of waar Omnia Wonen geen toestemming voor 
heeft verleend? Dan bent u verplicht om de wijzigingen 
ongedaan te maken bij het einde van de 
huurovereenkomst. Dit moet netjes gedaan worden en 
zonder achterlating van schade. Als dat niet het geval is 
komen de (herstel)kosten voor rekening van de huurder.  

 
 

2.2 Verhuizing 
Bij verhuizing kan Omnia Wonen in bepaalde gevallen 
onroerende zaken overnemen, mits deze passen binnen 
het (strategisch voorraad)beleid. Dit geldt alleen voor ZAV 
die aan de afgesproken voorwaarden voldoen. Als dat het 
geval is, is Omnia Wonen verantwoordelijk voor het 
onderhoud van deze veranderingen. Dat betekent dat 
Omnia Wonen controleert of de ZAV goed onderhouden kan 
worden en geschikt is voor doorverhuur. Als dat een te 
ingewikkelde of kostbare zaak wordt, kan de verhuurder 
afzien van de overname. U wordt dan verplicht om deze 
zaken te verwijderen en de woning in aanvaardbare staat 
op te leveren. Indien de veranderingen zijn versleten, 
worden ze vervangen door een verandering gelijkwaardig 
aan de ZAV of in originele staat teruggebracht 
(basiskwaliteit). 
U heeft het recht om aangebrachte roerende zaken mee te 
nemen. Ook kunt u met de nieuwe huurder overeen komen 
dat deze de wijzigingen overneemt. U levert de woning op 
met minimaal dezelfde voorzieningen als toen u de woning 
betrok. Uiteraard moeten de voorzieningen in goede staat 
zijn. Dit betekent: deugdelijk, schoon, heel en veilig. 
 
2.3 Vergoeding 
Voor sommige ZAV kunt u een vergoeding ontvangen 
wanneer u verhuist. Het gaat dan om veranderingen die 
leiden tot een betere verhuurbaarheid of 
waardevermeerdering van de woning. Zo komt u in 
aanmerking voor een vergoeding voor een dakkapel, 
garage of aanbouw. Uiteraard geldt hier dat deze zich in 
goede staat bevinden. Wij geven geen vergoeding voor 
comfort-verhogende voorzieningen, zoals een luxe keuken, 
badkamer of toilet. De vergoeding wordt berekend over de 
oorspronkelijke materiaalkosten en met een 
afschrijftermijn van twintig jaar. Hoe ouder de voorziening, 
hoe lager de vergoeding. Wij adviseren u daarom bonnen 
en facturen te bewaren. In bijlage 2 vindt u meer informatie.  
 
 

2. PROCEDURE 
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2.4 Onderhoud 
De kosten voor het aanbrengen, onderhouden en 
vervangen van een verandering zijn voor u als huurder. De 
veranderingen worden door Omnia Wonen uitgesloten van 
planmatig onderhoud. 
Als het noodzakelijk is dat (een deel van) de ZAV verwijderd 
wordt vanwege onderhoudswerkzaamheden door de Omnia 
Wonen, dient u de voorziening te verwijderen. U kunt de 
voorziening na de onderhoudswerkzaamheden zelf en op 
eigen kosten terugplaatsen. 
 
 
2.5 Verzekering 
Veranderingen die u zelf in of aan de woning aanbrengt, 
worden niet gedekt door de opstalverzekering van Omnia 
Wonen. U bent zelf verantwoordelijk voor controle en/of 
aanpassing van de dekking van de eigen 
inboedelverzekering.  
 
 
2.6 Vereniging van Eigenaren 
Bij woningen die vallen onder een Vereniging van Eigenaren 
of waar een huishoudelijk reglement geldt, blijven de in het 
verleden gemaakte (eventueel van deze folder afwijkende) 
afspraken van kracht. 
 
 

2.7 Overgangsregeling bestaande ZAV-regeling 
Afspraken die voor 1 juni 2022 zijn gemaakt met u over de 
ZAV blijven van kracht. Veranderingen die niet bij de Omnia 
Wonen bekend zijn, worden behandeld volgens het huidige 
ZAV-beleid. Er worden geen aanvragen met terugwerkende 
kracht in behandeling genomen. 
 
 
2.8 Geschillen 
In de gevallen waarin u en Omnia Wonen geen 
overeenstemming bereiken over de ZAV, kan de betreffende 
kwestie worden voorgelegd aan de 
Klachtenadviescommissie Noord Veluwe. Zij geven een 
bindend advies. Informatie over de 
Klachtenadviescommissie is te vinden op de website van 
Omnia Wonen. 
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BIJLAGE I  

Deuren en ramen                                                                                                                 
Binnendeuren verwijderen                             Nee    Nee                          3         Nee    Sla de binnendeur op, bijv.  
                                                                                                                                                zolder/berging; terugplaatsen  
                                                                                                                                                bij verhuizing 
Binnendeuren wijzigen of vervangen           Ja       Nee                          3         Nee    Deur moet minimaal 30 minuten brandwerend  
                                                                                                                                                zijn; terugplaatsen of overname nieuwe huurder 
Buitendeur of raamkozijn wijzigen,                                     X 
verwijderen of vervangen                                                                
Deur tussen woonkamer en                           Ja       Ja                             1         Nee     
keuken dichtmaken  
Deurbeslag wijzigen                                        Nee    Ja                             3         Nee    Uitvoering deurkrukken op verdieping gelijk; 
                                                                                                                                                Woonkamerdeur mag afwijkend zijn 
Drempels verwijderen                                      Nee    Nee                          3         Nee    Sla de drempel op, bijv. zolder/berging; 
                                                                                                                                                terugplaatsen bij verhuizing 
Dubbelglas aanbrengen                                                        X                                        Dubbelglas kan worden geplaatst tegen h
                                                                                                                                                uurverhoging. 
Inbraak werend hang- en                               Ja       Ja                             3         Nee      
sluitwerk plaatsen 
Kattenluik in deur plaatsen                            Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Tochtdeur bij trap plaatsen                            Ja       Ja                             2         Nee      
Vensterbank vervangen of verbreden          Ja       Ja                             2         Nee      
Voorzetramen, (rol)horren, glasfolie,  
plakfolie binnenzijde                                       Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
 
Wanden/muren                                                                                                                    
Behang op wanden                                          Nee    Ja                             3         Nee      
Binnenmuren, wanden verwijderen              Ja       Ja                             2         Ja       Mag geen draagmuur zijn; Wij onderhouden, 
                                                                                                                                                plaatsen niet terug 
Granol, sierpleister,  
spachtelputz aanbrengen                              Nee    Ja                             2         Nee    Mits korrel niet groter dan 3 mm 
Houten schroten aanbrengen                       Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Kastenwand aanbrengen                               Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Kunststof schroten aanbrengen                                          X                                          
Kurk, vinyl, schuim,                                         Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
steenstrips aanbrengen                                  
Niet dragende binnenmuren,                        Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
(glas)wanden aanbrengen                              
Vaste kast verwijderen                                    Ja       Ja                             2         Nee      
 
Vloeren                                                                                                                                  
Laminaat, parket, houten vloeren                Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder;  
                                                                                                                                                op bestaande vloerondergrond 10 dB reducerend 
                                                                                                                                                ondergrond 10db reducerend 
Plavuizen of vloertegels leggen                    Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder;  
                                                                                                                                                In appartement niet toegestaan;  
Tapijt, vloerbedekking leggen                        Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder;  
                                                                                                                                                ondergrond 10 dB reducerend 
Vinyl, PVC, zeil- en kurkvloeren leggen       Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder;  
                                                                                                                                                ondergrond 10 dB reducerend 
Vloerisolatie bovenzijde                                  Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
(losliggende platen) 
Vloerisolatie onderzijde aanbrengen           Ja       Ja                             1         Nee    Raadpleeg Omnia Wonen naar meerjarenonder-
                                                                                                                                                houdsplanning voor het aanbrengen van isolatie. 
 



Plafonds                                                                                                                                
Brandveilige plafonds aanbrengen              Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Gipsplatenplafond aanbrengen                    Ja       Ja                             1         Nee      
Kunststof schroten plafond  
aanbrengen                                                                              X                                          
Plafond sausen                                                 Nee    Ja                             3         Nee      
Zolderplafonds en -betimmering                  Ja       Ja                             1         Nee    Overleg met Omnia Wonen i.v.m. eventuele  
in combinatie met isolatie                                                                                                koudebruggen 
 
Daken en gevels                                                                                                                  
Aanbouw aan de woning (steen)                   Ja       Ja                 Ja        1         Ja       Ontwerp en uitvoering in overleg met Omnia Wonen 
Airconditioner plaatsen                                  Ja       Nee                          3         Ja       Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder;  
                                                                                                                                                Verbindingen mogen niet door gevels of  
                                                                                                                                                contructies  
Dak- of geveldoorvoer voor haard  
of kachel aanbrengen                                                            X                                          
Dak- of geveldoorvoer voor wasdroger                              X                                        Maak gebruik van een condensdroger of van een  
aanbrengen                                                                                                                          slang via een open raam. 
Dakkapel plaatsen                                           Ja       Ja                 Ja        1         Ja       Ontwerp en uitvoering in overleg met Omnia Wonen 
Dakopbouw plaatsen                                                              X                                          
Dakraam plaatsen                                           Ja       Ja                             1         Nee    Ontwerp en uitvoering in overleg met  
                                                                                                                                                Omnia Wonen; Merk dakraam Velux 
Gevelisolatie binnenzijde                                Ja       Ja                             2         Nee      
Schilderwerk buitenzijde                                                       X                                          
Schoorsteen/kanaal verwijderen                  Ja       Ja                             2         Nee    Let op mogelijk asbest aanwezig 
Schotelantenne plaatsen                               Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Spouwmuurisolatie (gevel)                                                    X                                          
Terrasoverkapping plaatsen                          Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Uitbouw aan de woning (Steen)                    Ja       Ja                 Ja        1         Ja       Ontwerp en uitvoering in overleg met Omnia Wonen 
Zonneschermen, zonneluifel,                        Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
zonwering, markiezen, rolhorren,  
rolluiken, screens buitenzijde                         
 
Zolder                                                                                                                                     
Schuifdeuren plaatsen                                   Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
(ivm knieschotten)                                            
Vlizotrap vervangen door vaste trap           Ja       Ja                             2         Ja        
naar zolder                                                          
Zolder beloopbaar maken                                                     X                                          
Zolderwanden plaatsen en/of                       Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
betimmeren                                                        
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Keuken                                                                                                                                  
Aanrechtblad verlengen                                 Ja       Ja                             2         Nee    Aanrechtblad moet van hetzelfde materiaal en 
                                                                                                                                                kleur zijn als het huidige aanrechtblad. 
Aanrechtblad vervangen                                Ja       Ja                             2         Ja         
Afzuigkap of wasemkap plaatsen                 Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Extra boven- en/of onderkastjes                  Ja       Ja                             2         Nee    Kastjes moeten een geheel vormen 
aanbrengen                                                                                                                         met de huidige keuken 
Gat in gevel maken t.b.v. afzuigkap                                     X                                        Gebruik de bestaande doorvoer of recirculatiekap;  
                                                                                                                                                Indien mogelijk: sluit een motorloze afzuigkap aan 
                                                                                                                                                 (T-stuk) op het mechanische ventilatiesysteem. 
Handgrepen vervangen                                  Nee    Ja                             2         Nee      
Inbouwapparatuur plaatsen                          Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Keukenfront vervangen                                  Ja       Ja                             2         Nee      
Keukenrenovatie compleet                            Ja       Ja                             2         Ja       10% tegels reserve met min. van 1m2 
Kranen vervangen                                            Nee    Ja                             3         Nee      
Tegelwerk aanbrengen/ vervangen              Ja       Ja                             2         Ja       Neutrale kleuren gebruiken;  
                                                                                                                                                10% tegels reserve met min. van 1m2 
 
Badkamer en toilet                                                                                                             
Bad plaatsen                                                     Ja       Ja                             2         Nee      
Badkamerenovatie compleet                         Ja       Ja                             2         Ja       Neutrale kleuren gebruiken;  
                                                                                                                                                10% tegels reserve met min. van 1m2 
Douchebak plaatsen                                       Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Douchecabine of douchescherm                 Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
plaatsen                                                              
Fonteintje plaatsen in toiletruimte               Ja       Ja                             1         Ja         
Huidig toilet vervangen voor                         Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
verhoogd toilet                                                   
Huidig toilet vervangen voor                         Ja       Ja                             2         Ja        
vrijhangend toilet                                               
Kranen vervangen                                            Nee    Ja                             2         Nee      
Medische aanpassingen                                 Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Spiegel / Wastafelmeubel plaatsen             Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Tegels vervangen                                             Ja       Ja                             2         Ja       Neutrale kleuren gebruiken;  
                                                                                                                                                10% tegels reserve met min. van 1m2 
Toilet in badkamer aanbrengen                    Ja       Ja                             2         Ja        
Toiletrenovatie compleet                                Ja       Ja                             2         Ja       Neutrale kleuren gebruiken;  
                                                                                                                                                10% tegels reserve met min. van 1m2 
Wastafel vervangen badkamer                     Ja       Ja                             2         Nee      
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(Elektra) installaties                                                                                                           
Aardlekschakelaar aanbrengen                   Ja       Ja                             1         Ja         
Buitenverlichting aanbrengen                       Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Close-in boiler plaatsen                                  Ja       Nee                          3         Ja       Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Cv-combiketel aanbrengen                                                   X                                        Projectmatig 
Extra elektrapunt berging aanbrengen       Ja       Ja                             1         Ja         
Extra stopcontact of schakelaar  
plaatsen                                                             Ja       Ja                             2         Ja         
Extra watertapkraan aanbrengen  
(binnen)                                                              Ja       Ja                             1         Ja         
Gaskraan verplaatsen                                     Ja       Ja                             1         Ja         
Gasleiding uitbreiden, verleggen                  Ja       Ja                             1         Ja         
Gevel-, gas-, hout- en pelletkachel etc.  
plaatsen                                                                                    X                                          
Groepenkast aanpassen of vervangen        Ja       Ja                             1         Ja         
Kamerthermostaat vervangen                      Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Ketel vervangen voor Hr-ketel                                              X                                        Projectmatig 
Mechanische ventilatie in keuken,               Ja       Ja                             1         Ja       Niet toegestaan naast open verbrandingstoestel 
badkamer, toilet                                                            
Radiator verplaatsen of vervangen              Ja       Ja                             1         Ja         
Radiator plaatsen                                            Ja       Ja                             1         Ja         
Radiatorthermostaat plaatsen                      Ja       Ja                             2         Nee      
Schakelmateriaal vervangen                         Nee    Nee                          3         Nee      
(Vaat)wasmachineaansluiting plaatsen     Ja       Ja                             1         Ja         
Verlaagd plafond met spotjes                       Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
aanbrengen                                                        
Vloerverwarming aanbrengen                       Ja       Ja                             1         Ja         
Waterleiding veranderen of uitbreiden        Ja       Ja                             1         Ja         
Zonnepanelen plaatsen                                  Ja       Ja                             1         Ja       Minimaal 9 panelen voor een vergoeding 
 
Tuin, terras, balkon                                                                                                           Zie folder "Verzorgde tuin" 
Bomen                                                                Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Buitenkraan plaatsen                                      Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Carport plaatsen                                              Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Gevelbeplanting                                               Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Grind en worteldoek                                        Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Schutting op erfafscheiding plaatsen         Nee    Ja                             3         Nee    In overleg met buren, anders op eigen grond 
Stenen berging / garage                                Ja       Ja                 Ja        1         Ja       Ontwerp en uitvoering in overleg met Omnia wonen 
Tuinbestrating voor meer dan 60%              Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Tuinhuisje, berging, plantenkas, etc.            Ja       Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 
Vijver, zitkuil                                                      Nee    Nee                          3         Nee    Bij verhuizing alleen overname nieuwe huurder 

To
es

te
m

m
in

g n
od

ig
 

     
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
Ma

g a
ch

te
rb

lij
ve

n 
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

Ge
en

 to
es

te
m

m
in

g e
n m

ag
 ni

et
 

wo
rd

en
 ov

er
ge

no
m

en
 

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
Bi

j v
er

tre
k v

er
go

ed
in

g m
og

el
ijk

 
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

W
ie

 is
 ve

ra
nt

wo
or

de
lij

k v
oo

r 
on

de
rh

ou
d b

ij e
en

 vo
lg

en
de

 
hu

ur
de

r (
zie

 ui
tle

g l
aa

ts
te

 pa
g.

) 
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

Go
ed

ke
ur

in
gs

ra
pp

or
t o

f n
ot

a 
no

di
g v

an
 er

ke
nd

 in
st

al
la

te
ur

? 
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

Op
m

er
ki

ng
en

    
    

    
    

    
    

    
    

   

PAGINA 10   ZAV-BELEID  - Zelf Aangebrachte Veranderingen

Bent u een nieuwe huurder van een woning waarin door de 
vorige huurder zelf aanpassingen zijn doorgevoerd? 
Dan is één van de drie situaties van toepassing:                          
                                                                             
1. Omnia Wonen onderhoudt de aanpassing volledig. Bij 

normale slijtage vervangen we deze door een 
gelijkwaardig product. Denk hierbij aan een dakraam. 

2. Omnia Wonen onderhoudt de aanpassing op standaard 
niveau. Bij normale slijtage van de aanpassing plaatsen 
we een standaard aanpassing terug. 

Een versleten luxe keuken (of onderdelen daarvan) 
vervangt Omnia Wonen bijvoorbeeld door een standaard 
keuken. 

3. De nieuwe huurder is zelf verantwoordelijk voor onderhoud 
en vervanging van de aanpassing. Denk bijvoorbeeld aan 
inbouwapparatuur in de keuken. 
Daarnaast is klein herstel, bijvoorbeeld een schakelaar of 
een kraan, ook voor de huurder.
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Vergoedingen ZAV 
Huurders komen bij mutatie onder bepaalde voorwaarden 
in aanmerking voor een vergoeding voor een 
achterblijvende ZAV. Er wordt een vergoeding verstrekt als 
deze een waardestijging van de woning tot gevolg heeft en 
de ZAV zich in goede staat bevindt. 
 
 
Wel vergoeding 
Er wordt bij mutatie een vergoeding betaald voor de ZAV die 
leidt tot een waardevermeerdering van de woning. Tijdens 
de woningopname bepaalt de woonadviseur aan de hand 
van de toestemmingsbrief en op grond van de bouwkundige 
staat van de ZAV of er een vergoeding wordt uitgekeerd. 
Voor aanpassingen met investeringen tot circa € 1.000,- 
wordt géén vergoeding gegeven. 
 
De volgende wijzigingen leveren naar ons oordeel een 
duidelijke meerwaarde: 
- het creëren van extra (bewoonbare) ruimte: aanbouw, 

uitbouw, berging, garage, een bewoonbare zolder door 
middel van een dakkapel. 

 
 
Geen vergoeding 
Niet voor een vergoeding komen in aanmerking comfort-
verhogende voorzieningen zoals bijvoorbeeld 
een luxe keuken, badkamer of toilet. Dergelijke luxe-
investeringen zijn een keuze van de bewoner en 
leiden niet of nauwelijks tot een meerwaarde van de 
woning. Daartegenover staat echter wel dat Omnia Wonen 
na mutatie de voorziening moet onderhouden. Ook voor 
isolerende maatregelen wordt geen vergoeding uitgekeerd, 
omdat Omnia Wonen zelf plannen heeft om de woningen te 
verduurzamen. 
 

Hoe wordt de vergoeding bij mutatie berekend? 
De vergoeding bij mutatie voor een ZAV wordt berekend 
aan de hand van de afschrijving over de oorspronkelijke 
materiaalkosten. Als afschrijvingsperiode wordt 20 jaar 
gehanteerd. In de onderstaande tabel staan de maximale 
vergoedingen voor die worden uitgekeerd. 
 
 
Type voorziening Maximale vergoedingen 
Dakkapel € 2.500,- 
Aanbouw € 10.000,- 
Berging € 10.000,- 
Garage € 10.000,- 
Uitbouw € 10.000,- 
 
Om in aanmerking te komen voor een vergoeding dienen  
de originele aankoopbewijzen (bonnen, facturen), 
garantiecertificaten en bouwvergunningen aan ons te 
worden overhandigd. ZAV’s die niet bij ons zijn 
aangevraagd, komen niet in aanmerking voor een 
vergoeding. 
 
 

BIJLAGE II 
VERGOEDINGEN ZAV



Iedereen een thuisbasis

www.omniawonen.nl

Scheepssingel 12 

Postbus 418 

3840 AK Harderwijk 

T  0341 27 87 77 

E  info@omniawonen.nl 

 

Disclaimer 
Deze brochure is met de grootst mogelijke 
zorgvuldigheid samengesteld. Toch bestaat de 
mogelijkheid dat bepaalde informatie niet,  
of niet meer juist is. De getoonde illustraties, 
situatie en plattegronden geven een impressie 
van het project weer. Aan de informatie in deze 
sfeerbrochure kunt u geen rechten ontlenen. 
Wij aanvaarden dan ook geen enkele 
aansprakelijkheid voor de gevolgen van 
activiteiten die door derden op basis van de 
informatie uit deze brochure worden 
ondernomen.  Juni 2022.


