
Externe vertrouwenspersoon BING (Bureau Integriteit)

Iedereen die in een werkrelatie
staat of heeft gestaan tot Omnia

Wonen kan een melding doen
van een vermoeden van een

misstand, zoals (ex)
medewerkers, vrijwilligers of

leveranciers.

Wie kan
melden?

Procedure bij een melding

Melden vermoeden misstand
en inbreuk op Unierecht 

Heb je een vermoeden van een misstand bij Omnia Wonen? Lees hier
wat je kunt doen, bij wie je terecht kunt en wat je kunt verwachten.

Van een maatschappelijke
misstand is bijvoorbeeld sprake

bij een gevaar voor de
volksgezondheid of de veiligheid

van personen, zoals een
structureel onveilige situatie in

een gebouw of een angstcultuur
binnen een organisatie. Van een

inbreuk op het Unierecht is
sprake als Europese wetgeving

niet wordt nageleefd, zoals
privacy- of aanbestedingsregels. 

Wat is een
misstand?

ingeborglagerwaard@perspectief.eu
0643239293

Ingeborg Lagerwaard BING is een onafhankelijke organisatie.
Meer informatie vind je op
www.bureauintegriteit.nl. Melden kan
via: OmniaWonen@bureauintegriteit.nl

Indienen van een interne melding
Intern indienen van een melding kan mondeling of schriftelijk bij de externe

vertrouwenspersoon van Omnia Wonen of bij BING. De externe vertrouwenspersoon stuurt
de melding door naar BING en is niet betrokken bij de behandeling van de melding.

Ontvangstbevestiging en beoordeling melding
Binnen zeven dagen krijg je van BING een ontvangstbevestiging. Onafhankelijke en

onpartijdige onderzoekers van BING beoordelen je melding en of een onderzoek ingesteld
kan en moet worden. BING laat jou weten of al dan niet een onderzoek wordt ingesteld.

Uitvoering van het onderzoek
Als BING heeft besloten onderzoek te doen, wordt het onderzoek uitgevoerd door

onafhankelijke en onpartijdige onderzoekers. Er vindt hoor en wederhoor plaats en relevante
informatie wordt beoordeeld. 

Afronding van het onderzoek
Het onderzoek wordt afgerond met een schriftelijk rapport waarin de resultaten van het

onderzoek staan. Het rapport wordt aan de directeur-bestuurder van Omnia Wonen
verstrekt, tenzij de melding en het onderzoek (mede) over de directeur-bestuurder gaan.

Standpunt van de werkgever
Omnia Wonen informeert de melder en betrokkene(n) over het standpunt van Omnia Wonen
over het rapport en de te treffen maatregelen. Zij krijgen de gelegenheid daarop te reageren.

Intern melden kan bij de
externe vertrouwenspersoon
(tevens voor advies) en BING

(Bureau Integriteit). 
Extern melden kan direct bij
toezichthoudende instanties,

zoals het Huis voor
Klokkenluiders of de Autoriteit

Woningcorporaties.

Waar kan je
melden?

De vertrouwenspersoon stuurt de
melding door naar BING.

Vertrouwelijkheid
Omnia Wonen, de vertrouwenspersoon en BING gaan vertrouwelijk om met de melding, de
identiteit van de melder en een ieder die bij de melding betrokken is. Zij hebben een strikte
geheimhoudingsplicht. Alleen personen die bij de (behandeling van de) melding betrokken

zijn, hebben toegang tot informatie.

mailto:OmniaWonen@bureauintegriteit.nl

