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Externe vertrouwenspersoon BING (Bureau Integriteit)
Ingeborg Lagerwaard (( )) BING is een onafhankelijke organisatie.
ingeborglagerwaard@perspectief.eu Meer informatie vind je op
0643239293 W www.bureauintegriteit.nl. Melden kan
De  vertrouwenspersoon  stuurt  de via: OmniaWonen@bureauintegriteit.nl

melding door naar BING.

Procedure bij een melding

Indienen van een interne melding
Intern indienen van een melding kan mondeling of schriftelijk bij de externe
vertrouwenspersoon van Omnia Wonen of bij BING. De externe vertrouwenspersoon stuurt
de melding door naar BING en is niet betrokken bij de behandeling van de melding.

Ontvangstbevestiging en beoordeling melding
Binnen zeven dagen krijg je van BING een ontvangstbevestiging. Onafhankelijke en
onpartijdige onderzoekers van BING beoordelen je melding en of een onderzoek ingesteld
kan en moet worden. BING laat jou weten of al dan niet een onderzoek wordt ingesteld.

Uitvoering van het onderzoek
Als BING heeft besloten onderzoek te doen, wordt het onderzoek uitgevoerd door
onafhankelijke en onpartijdige onderzoekers. Er vindt hoor en wederhoor plaats en relevante
informatie wordt beoordeeld.

Afronding van het onderzoek

Het onderzoek wordt afgerond met een schriftelijk rapport waarin de resultaten van het
onderzoek staan. Het rapport wordt aan de directeur-bestuurder van Omnia Wonen
verstrekt, tenzij de melding en het onderzoek (mede) over de directeur-bestuurder gaan.

Standpunt van de werkgever
Omnia Wonen informeert de melder en betrokkene(n) over het standpunt van Omnia Wonen
over het rapport en de te treffen maatregelen. Zij krijgen de gelegenheid daarop te reageren.

Vertrouwelijkheid
Omnia Wonen, de vertrouwenspersoon en BING gaan vertrouwelijk om met de melding, de
identiteit van de melder en een ieder die bij de melding betrokken is. Zij hebben een strikte
geheimhoudingsplicht. Alleen personen die bij de (behandeling van de) melding betrokken
zijn, hebben toegang tot informatie.
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